
カフェテリアプラン助成金についてのアンケート　集計結果

　問３　あなたの所属は？

選択項目 人数 構成比
徳島市 1,860 30.1%
小松島市・勝浦郡 466 7.5%
名東郡・名西郡 281 4.5%

選択項目 人数 構成比 板野郡 569 9.2%
幼稚園 264 4.3% 鳴門市 414 6.7%
小学校 2617 42.3% 阿南市 665 10.7%
中学校 1355 21.9% 那賀郡・海部郡 299 4.8%
高等学校 1300 21.0% 阿波市 311 5.0%
特別支援学校 438 7.1% 吉野川市 405 6.5%
教委事務局等 201 3.2% 美馬市・美馬郡 475 7.7%
その他 11 0.2% 三好市・三好郡 441 7.1%
無回答 2 0.0% 無回答 2 0.0%
合計 6188 100.0% 合計 6,188 100.0%

選択項目 人数 構成比
毎年上限額 3,921 63.4%
毎年ほとんどの額 862 13.9%
だいたい毎年 581 9.4%
請求できない年もある 394 6.4%
ほとんど請求できない 367 5.9%
無回答 63 1.0%
合計 6,188 100.0%

選択項目 人数 構成比
ほぼ100％理解 2,768 44.7%
半分くらい理解 3,054 49.4%
ほとんど不理解 307 5.0%
制度自体知らない 35 0.6%
無回答 24 0.4%
合計 6,188 100.0%

番号 選択項目 人数 構成比
1 使いやすく非常に満足 2,581 41.7%
2 どちらともいえない 2,938 47.5%
3 使いづらく不満 310 5.0%
4 使っていない 333 5.4%

無回答 26 0.4%
合計 6,188 100.0%

問４  あなたの勤務地は？

問５  現在の制度の利用はいかがですか？

問７  現在の制度は使いやすいですか？

問６  現在の制度はご自分でどの程度理解されていますか？
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選択項目 人数 構成比
領収書での申請 2,526 39.8%
メニューを選択できる 3,392 53.4%
その他（記述有り） 60 0.9%
無回答 371 5.8%
合計 6,349 100.0%

● その他の記述(複数あったもの)
不備があったときに事務局から連絡がある点。
分かりやすいシステム。

選択項目 人数 構成比
領収書の提出 974 22.3%
申請書の作成 1,392 31.9%
制度がわかりづらい 556 12.7%
入金まで時間かかる 283 6.5%
事務局からの連絡 445 10.2%
その他（記述有り） 492 11.3%
無回答 223 5.1%
合計 4,365 100.0%

● その他の記述(多かったもの)
クレジットで支払ったときの申請。
旅行に行ったときの申請。(特に複数での旅行) ※

助成対象となるかが不明、対象範囲(メニュー)がせまい。
仕事が忙しく申請する暇がない。
本の題名を書かなければならない。 ※ CD・DVDは今年度から助成対象になり

制度内容がよく変わる。 ました。

申請書の書き方が分かりづらい。 ※ カード払い時、領収書があれば通帳の写し
や明細の添付は必要ありません。
（高速道路料金は除く）

番号 選択項目 人数 構成比
1 現状のままでよい 4,203 67.9%
2 手直しして継続 1,783 28.8%
3 違う制度にすべき 132 2.1%

無回答 70 1.1%
合計 6,188 100.0%

選択項目 人数 構成比
会員制福利厚生サービス 586 25.7%
利用券型メニュー選択プラン 874 38.3%
カタログギフト配布 463 20.3%
その他（記述有り） 323 14.2%
無回答 36 1.6%
合計 2,282 100.0%

● その他の記述(多かったもの)
助成金を上げる(元の額に戻す)。
全員に現金を給付する。
商品券や図書券、旅行券などを全員に配布する。
組合員証を提示するなどで利用できる割引きなどのサービスはどうか。
制度の廃止および掛金の減額。

どのようなものが良いですか？

宿泊施設利用補助についてのご意見が
多かったのですが、これは公立学校共済
組合の事業です。

問８(複数選択可)  問７で１・２に回答いただいた方、どのような点が使いやすいですか？

問９(複数選択可)  問７で２・３に回答いただいた方、どのような点が使いづらいですか？

問１０  現在の福利厚生制度を継続すべきだと思いますか？

問１１(複数選択可)  問１０で２・３と回答いただいた方、他の公務組織で採用している制度の中で
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選択項目 人数 構成比
現金給付1万円 5,506 89.0%
5千円ずつ 76 1.2%
（内訳記入） 67 1.1%
その他で1万円 169 2.7%
その他（記述有り） 165 2.7%
無回答 205 3.3%
合計 6,188 100.0%

● 内訳の記述（多かったもの）
現金給付を２万５千円、２万円、３万円など、上限額以上の金額の記載。

● その他の記述(多かったもの)
助成金を上げてほしい。(元の額に戻してほしい)。
図書券などを配布してほしい。
制度の廃止および掛金の減額。
現金給付かその他の給付か選択できるようにする。

問１３　カフェテリアプラン助成金事業以外の互助組合の事業で拡大してほしい事業は何ですか？

● 多かった意見、目立った意見
特になし、よくわからない
健康の保持、増進に関する事業（人間ドック、整体、マッサージなどへの補助）
昨年度までのインフルエンザ対策支援事業をカフェテリアプランとは別でして欲しい。
各種施設利用割引の拡大（スポーツ施設、文化施設、宿泊施設など）
介護や育児に関する事業、文化・芸術に親しめる事業
自主的な研修、研究などへの補助
リフレッシュ活動助成金の復活

● 多かった意見、目立った意見
事業を継続してほしい、これ以上縮小しないでほしい、助成額を上げてほしい。
周知を徹底して欲しい、事業内容をもっと広報して欲しい。
忙しい者も利用できるような公平・平等な制度がよい。
給与カットが続くが、福利厚生は充実させて欲しい（働く意欲の減退を招かないように）。
なぜカフェテリアプラン助成金の額が急に減ったのか理解できない、不満を感じている。

（集計結果のまとめ）
＊ 大多数の組合員が現状に満足し、現状維持（あるいは助成金の増額）を望んでいる。
＊ カフェテリアプラン助成金の申請方法には改良すべき点もある。
＊ 公平・公正な給付を望む声が多い。（多忙で利用できない組合員への配慮が必要）
＊ 教育関係の職種ということもあり、健康保持・増進への関心が高い。

（事務局からのカフェテリアプランほか当組合事業へのご意見に関する補足）
・

に関しては公立学校共済組合徳島支部、人間ドックの内容や人数枠などについては徳島県及び公立学校共済組合
徳島支部、貸与服制度は徳島県が実施主体ですので、いただいたご意見は各団体にお伝えしておきます。

・ 当組合では観劇・ゴルフ・旅行ツアー・セミナー・ランチエステ等の事業、子女祝金の給付は行っておりません。

（集計結果を受けての事務局の対応）
  今回のアンケートで、組合員の皆様にお答えいただいたご意見を参考にして、現状の便利なところを
残しながら、より利用しやすい事業の展開を考えてまいります。
　また、広報においては、Q&Aや記入例、よくある事例の紹介などを検討してまいります。

申し上げます。
実施についても、配慮してまいりますので、今後とも当組合事業にご理解とご協力をお 願い

組合員が安心して教育活動等に専心でき、職場全体の安定的な運営に資するよう健康の維持・
回復等に向けた医療費等の相互扶助に重点を置きつつ、組合員誰もが利用できる公平な事業の

実施しております。このため、組合員相互の平等な負担（組合員からの掛金収入）を前提として、

宿泊施設利用補助、人間ドックの内容等、貸与服制度などへのご意見が多数ありましたが、宿泊施設利用補助

なお、互助組合は、福利の増進と生活の安定のため、相互扶助の精神に基づき福利厚生事業を

問１２　カフェテリアプランの助成方法は（上限１万円として）どのような内訳が良いと思いますか？

問１４　当組合の福利厚生制度・事業全般に関するご意見をご自由にご記入ください。

89.0% 

1.2% 

1.1% 

2.7% 

2.7% 

3.3% 

0% 20% 40% 60% 80% 100% 

現金給付1万円 

5千円ずつ 

（内訳記入） 

その他で1万円 

その他（記述有り） 

無回答 


